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Respetada Sefiora,

Con toda atencién nos permitimos informarle que hemos recibido su solicitud mediante correo
electronico, de fecha 23 de marzo de 2017, la cual ha quedado registrada con el numero del
asunto, en la que solicita “Me sea enviado un documento donde se muestre una estadistica de la
cantidad de nifios abandonados desde el 1 de enero del 2017 hasta la fecha actual”.

De acuerdo a su solicitud se realiz6 la busqueda en el Sistema de Informacion Misional SIM del
Instituto Colombiano del Bienestar Familiar, donde se identificd la suma de los casos del afio
2017 de los nifios, nifias y adolescentes en situacion de abandono, reportados a la entidad.

Dicha infermacion se relaciona a continuacion:

Abandono 133 157 178 468

Total general 133 157 178 468

Si requiere informacién sobre tramites en curso, orientacién relacionada con oferta institucional,
obtener asesoria en crisis 0 en Derecho en Familia, y/o quejas sobre la prestacion de los servicios,
lo podra realizar las 24 horas del dia a través de nuestros canales de atencion: linea gratuita 01-
8000-91-8080, pagina web www.icbf.gov.co, opcion Solicitudes PQRDS, Chat ICBF, Videollamada
o Llamada en Linea.

Recuerde que si desea presentar una denuncia sobre vulneracion de derechos de los nifios, nifias
y adolescentes, lo podra realizar a través de la linea 141 o por cualquiera de nuestros canales de
atencion.

Cordialmente,

N

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccidén de Servicios y Atencion
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