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Para:

12018032740 Bogotá D.C., 7 de Diciembre del 2018 

RESPUESTA COMUNICACIÓN ENVIADA POR CORREO ELECTRÓNICO 
INFO@MINCIT.GOV.CO 

FABIO PARRA 

Asunto: Respuesta Rad. 12018032740 del 04/12/2018. 

GPT40982018 
Bogotá, D.C., 
 
 
 
Señor 
FABIO PARRA  
 
 
 
Respetado señor: 
 
 
 
De manera atenta se confirma el recibido de su comunicación referenciada en el 
asunto. 
 
Al respecto, se le informa que al Grupo de Protección al turista en el marco de su 
competencia, le corresponde adelantar las investigaciones administrativas contra los 
prestadores de servicios turísticos que incurran en la conducta descrita en el literal g) 
del artículo 71 de la Ley 300 de 1996, es decir, prestar servicios turísticos sin 
estar previamente inscrito en el Registro Nacional de Turismo. 
 
 
De igual manera, se le informa que su comunicación del asunto, referida a la solicitud 
acceso a la información, ha sido trasladada a la Superintendencia de Industria y 
Comercio para que sea atendida de acuerdo con su competencia, esto es, de 
conformidad con lo dispuesto en el Estatuto del Consumidor, Ley 1480 de 2011.  
 
 
 
Lo anterior, en cumplimiento de lo previsto en el artículo 21 de la Ley 1755 de 2015. 
 
 
 
Atentamente,  

LUZ BELEN FERNANDEZ ALVAREZ 

 



COORDINADOR GRUPO DE PROTECCIÓN AL TURISTA 
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