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- Respuesta

_ -Muchos factores teoricamente estén asociados con ei nwei de abandono fammar IERE
. se puede pensar que una de las’ prmczpales causas para que suceda, es que la -
persona mayor no tenga ‘una vida: laboral activa y por tanto no perc;ba recursos: .
~-econdmicos, o que: representa una carga para el grupo familiar, presentandose un
~aislamiento, “transformacion 'y cambios en los lazos afectivos y trato. hacia ia
: _persona mayor por parte de famt!tares que desencadenan en abandono fammar

= Otro factor se. puede presentar es “cuando la persona mayor se traslada a vivir, al- o

domicilio de sus hijos-as, pues. puede convertirse en un hecho estresante para.
" todos, debido a las dificultades para adaptarse al cambio, tndependlentemente de

'_'-que esta mcorporaczén sea . o no. voiuntana yoaun s&endolo puede ser S
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unammemente deseada por todos los miembros de la familla . Lo anterior puede
convertirse en -un factor de riesgo de abandono en la persona mayor dado gue

prefiere vivir solo y no aceptar la ayuda de los familiares.

También el malirato econdémico o explotacion financiera de que son victimas las
personas mayores se convierte en otro factor que puede incidir, pues en muchas
ocasiones son despropiados de sus bienes materiales, lo cual termina en posterior
abandono, ya que luego de esta expropiacién de bienes, ningdn. miembro-de su
familia quiere hacerse cargo de su cuidado. "En este sentido, muchas veces es el
propio entorno familiar mas cercano el que provoca este tipo de abusos dejando a
la mayor sin posibilidad de decidir en qué gastar su dinero. Esto incide
directamente en la pérdida de autonomia a la persona mayor. Muchos de ellos no
satisfacen sus neceSIdades basacas de afimentacién y salud, porque han sido
despojados de sus ingresos” 2

Otro de los factores que se presenta es que la mayoria de los hijos residen en
otras ciudades, lo que hace que las personas mayores estén solas en sus casas 0
que terminen dentro de una institucién de geriatrica, pues el contacto con los huos
se reduce a una comunicacion telefonica de caracter esporadico.

Por titimo, se puede asociar, denfro de las causas de la situacic‘in de abandono de
las personas mayores gue nunca conformaron un nicleo familiar lo cual hizo que - -
llegaran a su vejez solos-as, sin nmguna red de apoyo familiar..

Es mportante destacar que las razones antes expuestas pueden presentarsez'
tanto en los hospitales del distrito, hogares: geridtricos y via publica.

2. ¢Cuaies son los mveles somoeconémicos (estrato) que. .r_nés presenta este
‘problema? _

' Red Latinoamérica de: Gerontologia: Ios adultos mayores unreto para la sociedad- 10 al1a de Marzo de
2003,

* Red Latinoamé‘r'i.ca de Gerontologia. Envejecer en Latincamérica en una sociedad globalizadas. Marzo
2003-Agenda de sensibilizacién en Coiombia en el sigio XX.

‘Respetada crudadana - mudadano La Secretaria Distrital de Salud con e;‘ propasito de mejorar s strema
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5 mefon Y sugerencias contestando la ENCUESTA VIRTUAL gque hemos dispuestc en ef =
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Respuesta:

Generalmente puede llegarse a pensar que esta es una problematica, que solo se
presenta en los niveles 1, 2 y 3 del Sisbén, por encontrarse en alto grado de
vulnerabilidad econdmica, pero el abandono también se presenta de igual forma
en estratos 4, 5, y 6, por que los hijos viven en otras ciudades y/o paises.

3. Las edades promedio de las personas que sufren este flagel6?
Respuesta:

Es importante mencionar que los casos de abandono se presentan en la poblacién
adulta desde los 55 afos y mas, por tener compromisos de discapacidad mental
que impiden su autonomia.

De otra parte, en la poblacién de personas mayores desde los 65 afos y mas por
contar con situaciones de salud que los conduce a la discapacidad fisica o mental
y por no contar con una persona de la red familiar para su cuidado

4. Cuales son los programas con que cuenta su entidad para contrarrestar este
problema y la estrategia que se usa para mitigar el abandono de esta poblacion?

Respuesta:

En las subredes integradas de servicios de Salud, desde trabajo social se aborda
segun competencias del sector salud con el fin de ubicar familiares, estudiar e
identificar la situacion problema y posteriormente reincorporar el paciente al medio
familiar, donde intervienen los servicios de trabajo social y/o psicologia, con la
realizaciéon de terapias familiares e individuales tendientes a superar el desapego
de la familia, detectado hacia el paciente o persona mayor.

Cuando no es posible la reincorporacién del paciente con la familia porque existe
una débil red de apoyo familiar que manifiesta negativa para hacerse responsable
del paciente o cuando por ausencia de familia se diagnostica en abandono social,
se remite y reporta el caso a la Secretaria Distrital de Integracién Social, a fin de
proceder a ubicarlos en hogar de proteccion integral Distrital donde reciba la
“Respetada ciudadana — ciudadano. La Secretaria Distrital de Salud con el propdsito de mejorar su Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones, amablemente lo invita a que una vez reciba respuesta a su peticion, nos dé
su opinion y sugerencias contestando la ENCUESTA VIRTUAL que hemos dispuesto en el
link http:i/bit.ly/2ucoDyP. Para contestar la encuesta, debe digitar como contrasefia el numero que le

asignaron a su peticién. Sus comentarios nos comprometen a mejorar, no le tardard mas de 4 minutos el
responderila. MUCHAS GRACIAS”.
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proteccion que requieren. Esta a través de la Subdireccién para la vejez, valida
las condiciones del caso, estudiando los antecedentes aportados por la Subred de
Servicios de Salud y aun cuando ha determinado (en un intervalo de tiempo igual
a tres meses) que si cumple con los requisitos para ingresar a uno de los Hogares
de proteccion informan en muchos casos que no se cuenta con cupo, quedando el
paciente sin ubicacién. Esto hace que subred integrada de servicios de salud,
tenga que seguir asumiendo a la persona mayor dentro del servicio de salud.

Cordialmente,

LIBIA JANET RAMIREZ GARZON
Subdireccién de Gestion y Evaluacion de Politicas en SP

Elabor: Astrid Montel Guaracaa}"

‘Respetada ciudadana — ciudadano. La Secretana Distrital de Salud con el propésito de mejorar su Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones, amablemente lo invita a que una vez reciba respuesta a su peticién, nos dé
su opinion y sugerencias contestando la ENCUESTA VIRTUAL que hemos dispuesto en el
link i by cuoeiiylE Para contestar la encuesta, debe digitar como contrasefia el numero que le
asignaron a su peticion. Sus comentarnios nos comprometen a mejorar, no le tardard mas de 4 minutos el
responderla. MUCHAS GRACIAS”.
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