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Asunto: Informando Tramite No. 1632 / 2021 (TICKET -96073-20210726)
Cordial saludo,

De manera atenta y con relacion a la informacion instaurada por usted, ante el correo electronico de la Policia
Nacional, me permito comunicarle que esta fue enviada por competencia al Jefe Centro Automatico de
Despacho de la Metropolitana de Cali, ubicado en la Calle 21 1 N — 65 Barrio Piloto, mediante oficio No. GS-
2021-104626-MECAL del 28/07/2021, con el fin de realizar las actividades pertinentes a que haya lugar, para
darle una pronta solucioén a su requerimiento

Continuamos atentos a sus solicitudes cuando lo estime pertinente, agradeciendo su colaboracion, siendo el
deseo del mando institucional continuar mejorando nuestro servicio, para mayor informacion puede
comunicarse al teléfono que aparece en el pie de pagina.

Con el fin de continuar brindandole una oportuna y mejor atencion, la invitamos a realizar sus proximos
contactos a través de los siguientes canales: nuestros puntos fisicos de Atencién al Ciudadano ubicados en las
Estaciones de Policia, pagina web www.policia.gov.co y linea gratuita 018000910600 a nivel nacional, donde
contamos con personal calificado, que diligentemente atenderan y aclararan sus inquietudes.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Guillermo Andres Arias Sanchez

Grado: Capitan

Cargo: Jefe Atencion Al Ciudadano

Cédula: 94529341

«mmoem.p Dependencia: Oficina Atencion Al Ciudadano Mecal
Unidad: Metropolitana Santiago De Cali

Correo: XXXXXXXXXXXXXXXXXX @ XXXXXXK . XXXXXKX . XXX X
29/07/2021 10:25:07 a. m.
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