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Código TRD: 210 
 
Bogotá D.C. 
 
Señora 
CAMILA MESTRA CORREA    
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxx.xx 
Bogotá D.C.  

 
 
Asunto: Respuesta radicado No.201048521 del 25 de agosto de 2020. 
 
 
Cordial saludo, 
 
 
El Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones- MinTIC, recibió el oficio del asunto, a 
través del cual solicita: “Estadísticas, bases de datos y o informes que den cuenta de las tendencias de 
consumo los colombianos de canales tanto públicos como privados de origen nacional, entre el año 2000 y 
lo que va corrido de 2020, especificando: *Por cada Departamento y Municipio: -Cable operador vigente 

prestando  servicios  en  el  departamento.  Entiéndase  como:  Claro,  DirecTv,  ETB,  Movistar,  etc., 
INCLUYENDO TDT (Televisión Digital Terrestre). -Número de suscriptores al cable operador -Consumo de 
Tv en horas al mes por cada hogar. -Lista de Canales Privados (nacionales) de mayor consumo a menor 
consumo. -Lista de Canales Públicos (nacionales) de mayor consumo a menor consumo” En relación a su 

solicitud es pertinente informar que: 
 
La  Ley  1978  de  2019  “Por  la  cual  se  moderniza  el  sector  de  las  Tecnologías  de  la  Información  y  las 
Comunicaciones  (TIC),  se  distribuyen  competencias,  se  crea  un  regulador  único  y  se  dictan  otras 

disposiciones”, en el artículo 39 ordenó la supresión de la Autoridad Nacional de Televisión – ANTV, hoy en 
liquidación, en consecuencia, todas las funciones de inspección, vigilancia y control, diferentes a las que la 
Ley 1507 de 2012 asignaba en materia de contenidos, serán ejercidas por el Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones. 

 
En relación con los estudios solicitados realizados con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 1978 
de 2019, en el siguiente link https://antv.gov.co/, se encuentra toda la información estadística sectorial que 
tenía publicada la extinta Autoridad Nacional de Televisión hasta el mes de julio de 2019, la cual puede ser 

consultada así: 
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1.  Los suscriptores por cada operador desde la vigencia 2010 
 

1. 

 

 

 

2.  Estudios  de  audiencias,  informes  sectoriales  de  televisión  para  los  años  2012  a  2017, 

informes de TDT e informes de audiencias. 
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En cuanto a información actualizada del sector es importante informarle que el Ministerio TIC en la vigencia 

2020 se encuentra adelantando el proyecto de modificación de la Resolución 3484 de 2012, por medio del 
cual solicitará, entre otros, el reporte de información relacionada con el sector de televisión, y particularmente 
la información de suscriptores de TV por suscripción e ingresos del servicio. 
 
El formato de reporte es incluyente para todos los operadores de TV, desde los que tengan la habilitación 
general en virtud de la ley 1978 de 2019, el cual vincula a los nuevos operadores registrados en Registro 
TIC), contratos de concesión hasta los operadores de TV que con licencia para la prestación del servicio 
vigente. 

 
De esta manera, y con el objetivo de publicar información oficial del sector de televisión de forma accesible 
y en igualdad de condiciones para todos los grupos de interés del sector, el Ministerio TIC lo realizará a 
través  del  Portal  Oficial  de  Estadísticas  del  Sector  TIC,  dado  que  la  resolución  de  modificación  tiene 

contemplado dejar explícito en el acto administrativo que el reporte de información será retroactivo desde el 
tercer trimestre de 2019 hasta el trimestre de la entrada en vigor de la norma modificatoria. Lo anterior a fin 
de garantizar el proceso de la consistencia estadística de la información requerida. 
 
 
 
Cordialmente, 
 
 
DIRECCIÓN DE INDUSTRIA DE COMUNICACIONES 
 
Elaboró:  Mónica Bibiana Suárez O. 
Revisó:  Fabiola Téllez 
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