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Número de formulario 14749016430307

Respuesta final

100219326-00712

Bogotá D. C., 26 de junio de 2020

Señor:
ANDRES  DAVID AYALA
Bogotá, D.C. - Bogotá D.C. 
request-1117-ac13ab66@queremosdatos.co

Ref: Respuesta final Solicitud No. 202082140100066126
Cordial saludo, 

Gracias por contactarnos, para la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN es muy importante recibir su 
solicitud, la cual ayudará a fortalecer nuestro servicio.

En respuesta a su pqsr No.202082140100066126 del 17 de junio de 2020, mediante el cual solicita 
“me sean remitidas las cantidades exactas en millones de unidades de tapabocas tri capa 
importados que han ingresado legalmente al país desde febrero del año 2020 hasta el 31 de Mayo 
del mismo año“, nos permitimos informarle que debido a la imposibilidad de adjuntar archivos e 
imágenes a través de este Sistema, hemos dado respuesta a la dirección de buzón electrónico 
registrada en la petición, mediante correo electrónico No. 100219326-00712 de fecha 26 de junio de 
2020, del cual le agradecemos confirmar su recibo al buzón estudios@dian.gov.co.

De otra parte, con el propósito de conocer su valiosa opinión sobre nuestro Servicio Informático Electrónico para la gestión  
de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias, lo invitamos a diligenciar la encuesta del nivel de satisfacción,  
la cual encontrará en la ruta virtual www.dian.gov.co / barra horizontal superior / Servicio al Ciudadano / PQSR y Denuncias 
/  Encuesta  de  Satisfacción  del  Servicio  PQSR  y  Denuncias.  O  ingresando  directamente  al  enlace: 
http://www.dian.gov.co/DIAN/Encuesta.nsf/EncuestaPQSR?OpenForm 
Agradecemos sus aportes que son muy importantes para la implementación de mejoras en el servicio.

Con toda atención,

PASTOR HAMLETH SIERRA REYES

Jefe Coordinación de Estudios Económicos

Subdirección de Gestión de Análisis Operacional

Tel: 6079999 Ext. 903131 - 903110

Carrera 8 No 6C - 38, piso 4 Edificio San Agustín

Bogotá, D. C.

Mail: psierrar@dian.gov.co 
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        estudios@dian.gov.co 
U.A.E. Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales – DIAN

Proyectó: Yenifer Paola Delgado Padilla


